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► DÉPENDANCE PERMANENTE :

14.053 lits répartis dans 150 établissements

► DÉPENDANCE TEMPORAIRE :

3.961 lits répartis dans 43 établissements

18.014 lits au sein de 193 établissements

- Hébergement permanent - Hébergement temporaire
- Unité protégée Alzheimer - Accueil de jour

- Soins de suite : polyvalents, gériatriques, cancérologiques
- Rééducation fonctionnelle : post-orthopédique, traumatologique, neurologique
- Psychiatrie

11.446 lits en exploitation
dont 994 en restructuration
+ 2.607 lits en construction

3.344 lits en exploitation
dont 820 en restructuration
+ 617 lits en construction

Acteur de référence                                    
de la prise en charge de la dépendance
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Un réseau de qualité étendu en Europe

Espagne 
16 établissements

Italie
5 établissements

Suisse
1 établissement

Belgique
7 établissements

France
164 établissements
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UN SECTEUR 
PORTÉ PAR LE 

VIEILLISSEMENT
DES

POPULATIONS 
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Un secteur porté par des besoins considérables

► Âge moyen d’entrée en établissement : 82/83 ans – Âge moyen des résidents : 85/86 ans

► Les plus de 85 ans : une part croissante dans la population

Part des + 85 ans dans
 la population totale (en %)
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Source : INSEE, projections de 
population à horizon 2050 – Sept 2005

► Le nombre de Personnes Âgées de plus de 85 ans va augmenter de 78% (+841 000 
personnes) entre 2005 et 2015 sous l’effet du 1er Baby boom

► Un phénomène amplifié par l’augmentation des personnes atteintes de détérioration 
intellectuelle (type Alzheimer) : +50% en 15 ans (de 860.000 en 2005 à 1.200.000 en 
2020) avec une forte hausse prévue sur 2005 – 2010

► Alzheimer déclarée Priorité de Santé nationale – 60% des personnes en EHPAD ont 
des troubles des fonctions cognitives

► 20% des plus de 85 ans devront être pris en charge en institution (niveau de 
dépendance, problèmes de désorientation)
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Les besoins de prise en charge de la dépendance          
en France

* Source : EHPA, Drees – Rapport du Commissariat au Plan – Juillet 2005

► Face à l’évolution démographique, les besoins de places en établissements
sont conséquents, malgré le développement considérable de l’aide à
domicile

► Nombre de lits à créer dans les 5 ans : entre 50.000 et 60.000 lits
(estimation Commissariat au Plan*)

► Nombre de lits à créer dans les 10 ans : supérieur à 100.000 lits
(estimation des spécialistes du secteur)

► Prise de conscience des pouvoirs publics et plans gouvernementaux pour 
accroître les capacités d’accueil et faciliter le financement :

- Mai 2006 : Plan Solidarité Grand Age : 5 000 places par an sur 2008-
2012**, soit 25 000 places supplémentaires

- Projet de PLF 2007 : aide fiscale aux personnes dépendantes hébergées en 
établissement : éligibilité à la réduction d’impôt des frais 
d’hébergement et plafonnement des dépenses relevé à 10.000 €

** Ce « financement » ne représente que la convention tripartite (remboursement des soins)
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La solvabilité des personnes âgées

► Les soins et la dépendance : 20 à 30% du prix de journée financé par les
conventions tripartites

► 95% des établissements ORPEA conventionnés

► La solvabilité des plus de 85 ans va s’accroître dans les années à venir

16 000 
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2000 2005 2010 2015 2020

65-69 70-74 75-79 80-84 85 et +

Évolution du niveau de vie par tranche d’âge 
(en euros 2000 par unité de consommation)
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Analyse des prix de journée

CLINIQUEEHPAD*

*EHPAD : Établissement pour Personnes Âgées Dépendantes
**CNSA : Caisse Nationale de Solidarité pour l’Autonomie

Dépendance 
10%

Soins
20%

Hébergement / 
Hôtelier

70%

Supplément Hôtelier 
20%

Soins & Hébergement
80%

Directement pris en charge par :
- les résidents en RPA, 
- les patients et/ou les mutuelles en 
clinique

APA payée directement par le Conseil 
Général à l’établissement,
Représente en moyenne 5% du prix de 
journée (selon GIR et revenus)

Directement payé par :
- la CNSA** pour les EHPAD
- la Caisse d’Assurance Maladie pour 
les cliniques

► Décomposition du prix de journée après mise en place de la réforme de 
tarification (conventions tripartites)

► Prix de journée moyen en EHPAD ORPEA : 62 € (en province)
Services inclus dans ce prix : repas, animation, surveillance professionnelle 24h/24…
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Un secteur français toujours fragmenté
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► Un secteur privé commercial encore très fragmenté :

5 acteurs majeurs (+ de 4.000 lits)

15 groupes entre 500 et 4.000 lits
900 exploitations individuelles (dont 700 d’une capacité de 5 à 40 lits)

► Faible représentativité du secteur Privé commercial

*Source : MSI Etude – Octobre 2006

55%

25% 20%

Public Privé non
lucratif

Privé
commercial

Progressions 2001 – 2005* :
Public : -1,5%
Privé non lucratif : +3,5%
Privé commercial : +7,0%

Source : Mensuel des Retraites, 
Janvier 2007

10.5851.9808.605ORPEA

0
0

1.062
187

Nombre de lits 
à l’international

5.8795.879DOMUS VI
6.1756.175GDP Vendôme
7.8216.759MEDICA

10.0009.813KORIAN

Total Nombre de lits 
en FranceGroupe



UN SAVOIR-FAIRE 
RECONNU :                       

LA DÉMARCHE 
QUALITÉ ORPEA
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► Une démarche qualité débutée il y a 9 ans, en évolution permanente

► Une Direction Qualité autonome issue du terrain, associée à une Direction 
Médicale commune à tous les établissements

► Une Charte Ethique « Les Engagements de l’Equipe » rédigée par les 
personnes de chaque établissement

► Une Charte Qualité « Les Engagements d’ORPEA » élaborée après 
consultation des résidents et des familles

► Une culture Qualité Groupe impliquant des formations permanentes, sur le 
terrain, de l’ensemble des collaborateurs 

► Une politique Qualité visant à maîtriser les risques, impliquer les personnels et 
développer la traçabilité des soins 

► Des procédures rigoureuses d’évaluation de la Qualité perçue :
Baromètre de satisfaction des résidents / familles
Audits Qualités permanents dans tous les domaines

La Qualité au cœur du développement d’Orpea

Une implication de tous les acteurs pour assurer une 
démarque Qualité pérenne, en évolution permanente
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Le cercle vertueux de la démarche Qualité

Application de la 
démarche qualité

« Créer du lien »

Procédures / Protocoles 

Motivation des équipes

« Donner du sens »

Charte « Les Engagements de l’Équipe »

Satisfaction des résidents & patients

« Être à l’écoute »

Enquêtes de satisfaction

Satisfaction des équipes

« Impliquer »

Formations

Démarche participative
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► 1ère étape : 3 établissements ayant obtenu un Prix Qualité décerné
par le Mouvement Français pour la Qualité

► Mise en place d’un Trophée Qualité inter établissements depuis 2003 
récompense sur la base de 400 critères :

3 maisons de retraite pour le Trophée ORPEA
3 cliniques pour le Trophée CLINEA

► Objectif : impliquer et récompenser l’ensemble des personnels 

► Un concours interne en 3 phases :

Trophées Qualité

Sélection des finalistes 
(9 EHPAD + 7 cliniques)

Audits de contrôle des 
non finalistes                       

(45 établissements)
Finale

Plus de 400 critères : 
soins, restauration, 
travaux et sécurité, 
animations, gestion, RH, 
…

Audits effectués par le 
Département Qualité et 
la Direction Médicale

Audit par : Direction 
Qualité, Direction 
Médicale et Direction 
Générale : récompenser 
l’excellence de la prise 
en charge

Lauréats

Des Prix de 30.000 à
6.000 € par 
établissement pour 
mener à bien un projet 
au service des résidents 
et patients

LA
 D

ÉM
A

R
C

H
E 

Q
U

A
LI

TÉ



15

► Prix décernés au Sénat par Le Quotidien du Médecin et Décision Santé
auxquels ont participé de nombreux établissements et structures de 
Santé publics et privés 

► ORPEA distingué par le Prix de la Qualité
pour son Trophée interne

Prix du management des ressources humaines             
décerné par le « Quotidien du Médecin »

et « Décision Santé »

La récompense de l’ensemble des collaborateurs 
ORPEA qui améliorent au quotidien le bien-être des 

patients et résidents 
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La reconnaissance européenne du savoir-faire ORPEA 
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► Etude européenne regroupant 7 pays sous l’égide de la Commission 
Européenne pour étudier les circonstances des troubles du 
comportement des malades désorientés 

► Une première scientifique européenne dans ce domaine : une étude 
innovante sur 3 ans d’analyse de ces troubles

► Fonctionnement de cette étude : utiliser l’ensemble des technologies 
modernes vidéo, repérage GPS pour l’analyse de troubles en accueil 
de jour, à domicile, en maison de retraite, …

► ORPEA retenu comme partenaire français pour cette étude et chargé
plus spécifiquement de l’analyse dans les maisons de retraite

La reconnaissance européenne du savoir-faire et de l’expérience 
d’ORPEA en terme de prise en charge des maladies type Alzheimer



ÉLÉMENTS 
FINANCIERS
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Réalisations 2006

RÉALISATIONS
2006

CA : 400 M€
+ 29% 

Croissance organique forte

Augmenter la visibilité du 
Groupe & le CA potentiel

+ 14,4%

OBJECTIFS

Accélération du 
développement du Groupe

CA : 415 M€
+ 34 %

Marge Opérationnelle Courante : 
13 – 14% MOC : 13,8%
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Évolution du chiffre d’affaires

Un taux de croissance annuel moyen de 27,5%
Forte progression en 2006 : 415 M€
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156 192
237

309

415

2002 2003 2004 2005 2006

TCMA : +27,7%

+23,1%

+23,4%

+30,4%

+34,0%

► CA 2006 : +34,0%
► Croissance organique 2006 : +14,4%
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Évolution du parc : 18.014 lits

Lits en restructuration exploités ou en construction Lits ouverts

Un gisement de croissance en constante augmentation
5.038 lits en restructuration ou en construction

12.976
11.381

9.1648.2647.7856.7896.208

5.038

4.622

4.159
3.750

2.821
2.517

1.926

déc.-02 déc.-03 déc.-04 sept.-05 mars-06 sept.-06 mars-07

100%

39%
16.003

13.323
12.014

10.606
9.306

8.134

+ 67% sur 18 mois
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Résultats annuels - chiffres clés

Croissance de l’ensemble 
des performances annuelles

Chiffre d'affaires 414,9    309,6    +34,0%

EBITDA 76,5    57,6    +32,8%

Résultat Opérationnel Courant 57,2    43,8    +30,6%

Résultat Opérationnel 60,6    74,8 / 49,2(1) N.S.

32,4    38,1 / 23,6(1) N.S.

2005  %

Résultat Net (part du groupe)

En M€               2006

En cours de certification
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(1) Hors plus value de la cession de la participation dans Medidep et mise en équivalence du résultat de l’exercice
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Résultat opérationnel annuel
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(1) Incluant le résultat de la cession de la participation dans Medidep

En cours de certification

Chiffre d'affaires 414,9    309,6    +34,0%

-209,9    -154,9    +35,5%

-77,8    -59,2    +31,6%

-22,5    -16,7    +34,9%

Autres Charges et Produits -1,4    -1,1    

EBITDAR (EBE avant Loyers) 103,4    77,9    +32,8%

-26,9    -20,3    +32,5%

EBITDA (EBE) 76,5    57,6    +32,8%

18,4% 18,6%
Amortissements et provisions -19,2    -13,8    +39,3%

57,2    43,8    +30,8%
13,8% 14,1%

Eléments non récurrents 3,3    31,0(1) N.S.

Résultat opérationnel 60,6    74,8(1) N.S.

Loyers 

2005  %

Résultat Opérationnel Courant

En M€ 2006

Charges de personnel
Achats

Impôts et taxes
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Évolution du résultat net

► RAPPEL : 2005 tient compte de la plus-value de cession de la 
participation dans Medidep, de la quote-part des résultats S1 2005 de 
Medidep et du rachat des Obligations Convertibles

► Hors éléments non récurrents, la progression du résultat net, +37%
illustre la solidité du modèle
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En cours de certification

Résultat Opérationnel 60,6    74,8    
-15,3    -21,2    

Résultat des sociétés avant impôt 45,3    53,6    
-12,8    -16,8    

0,0    1,8    

-0,4    

Résultat Net (Part du groupe) 32,4    38,1    

Résultat net hors PV cession Medidep et MEE 32,4    23,6    

2005

Coût de l'endettement Financier Net

Charge d'Impôt

Part revenant aux intérêts minoritaires

En M€ 2006

QP résultat des sociétés mises en équivalence
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Résultat opérationnel courant par secteur géographique

CA ROC MOC CA ROC MOC

France 386,0  56,4  14,62% 306,9  45,0  14,66%

Europe 28,9  0,8  2,7% 2,7  -1,4  -51,9%

Total 414,9  57,2  13,8% 309,6  43,6  14,1%

En M€
2006 2005

► La marge opérationnelle de 13,8% correspond à l’addition de :
la marge positive des établissements à maturité
la marge négative des établissements en restructuration et en phase   
d’ouverture

MOC : Marge Opérationnelle Courante

► « Europe » ne concerne que l’Italie en 2005, les établissements acquis 
en Belgique et en Suisse entrant dans le périmètre du groupe début 
2006, l’Espagne entrant dans le périmètre du groupe en Août 2006ÉL
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En cours de certification
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Bilan consolidé
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En cours de certification

En M€ 31-déc-06 31-déc-05
Actif Non courant 982,9 746,3
  Goodwill 53,4 9,7
  Immobilisations incorporelles 357,6 308,8
  Immobilisations corporelles et stocks immobiliers 555,6 417,0
  Autres actifs non courants 16,2 10,8
Actif Courant 207,1 107,7
      Dont disponibilités et VMP 11,5 25,5

                   TOTAL ACTIF 1 190,0 854,0

Fonds propres et quasi fonds propres 348,5 307,6
  Capitaux propres 260,9 234,9
  Quasi fonds propres (en impôts différés) 87,6 72,7
Passif Non Courant 455,8 326,3
  Autre passif d'impôt différé 45,4 28,0
  Provisions pour risques et charges 25,9 14,8
  Dettes financières à moyen et long terme 384,6 283,5
Passif Courant 385,6 220,1
      Dont dette court terme (crédit relais et portage immobilier) 181,4 52,0

                   TOTAL PASSIF 1 190,0 854,0
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Des investissements ambitieux au service 
de la croissance future
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Incorporels d'exploitation 67,9    

Acquisition d'immobilier 130,7    

Construction et rénovation lourde 77,7    

Entretien maintenance 
et rénovation légère 16,4    

Total 292,7    

2006En M€   

Ebitda 2006 / 2005 : +32,8%
Investissements destinés à pérenniser une forte croissance de l’Ebitda

En cours de certification
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26%

74%

Acquisition d'exploitations : 145 M€

Dettes immobilières : 421 M€

Dette financière essentiellement immobilière

3/4 de la Dette Fin. = Immobilier = Actifs sécurisés & facilement externalisables

► Dette Financière Nette : 554,5 M€ (566 M€ brut – 11,5 M€ de trésorerie et VMP)

- 202 M€ dette long terme 
- 219 M€ stocks & encours (terrains & constructions)
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=  1,6
► Gearing : Dette Financière nette / capitaux propres (incluant quasi fonds propres)

Dette Financ. Nette – Dette Immob.
Ebitda – (6% Dette Immob)

► Levier Financier retraité (Dette nette non immobilière /Ebitda 12 mois)
A noter : L’Ebitda est diminué de 6% de la totalité de la dette immobilière, alors que cette 
dette comprend 219 millions de prêts relais immobiliers, correspondant à un Ebitda futur 
non pris en compte dans ce ratio

Dette Financ.Nette .
Capitaux propres + quasi fonds Propres

= 2,6
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Bilan Immobilier - Juste valeur
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► Stocks d’immobilier (constructions en cours et terrains) :
Montant comptabilisé : 219 M€ financés à 100 % par prêts relais
30 projets en cours de construction (Neuilly, Boulogne, Turin, Chartres…)

Passif
202 M€

Valeur Bilan  428 M€
Juste Valeur 680 M€

Actif
296.000 m2 + fonciers

58 immeubles détenus intégralement + 47 immeubles détenus partiellement
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Bilan Incorporel - Juste Valeur

Actif
Incorporels au Bilan : 406 M€
Valeur marché : 720 M€

Passif
145 M€

► Immobilisations Incorporelles (d’exploitation)

► Valeur Bilancielle des incorporels
Valorisation définie en 1998 pour les établissements détenus à cette date
Juste valeur (de l’année d’acquisition) pour les établissements acquis après 1998
Valeur 0 pour toutes les exploitations créées depuis 1998

► Valeur Marché : 1 à 1,25 fois le CA suivant les établissements

► Valeur DCF nettement supérieure à la Valeur Marché



OUVERTURES 
2006 et 2007
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Nouveaux établissements 2006

► Résidences retraite : 2 établissements pour 130 lits

► Cliniques : 3 établissements pour 255 lits

O
U

VE
R

TU
R

ES
 2

00
6 

ET
 2

00
7

Poitier

Paris 17e Paris 17e

Brunoy Poitier

La Garenne CollombesLa Garenne Collombes
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Nouveaux établissements 2007

► Résidences retraite : 9 établissements pour 844 lits

► Cliniques : 2 établissements pour 161 lits

Poitier

Strasbourg - Schiltigheim 

Marseille Prado Le Chesnay Rocquencourt Marly le Roy 

Grasse Boulogne 

Niort Sevret

Benodet

Caen 

Bourges 
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DÉVELOPPEMENT
EN FRANCE 

ET 
EN EUROPE
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Nouveaux développements européens

Poursuite d’un développement maîtrisé et opportuniste

► Augmentation de 2.247 lits de dépendance permanente en 1 an 
(mars-06 à mars-07)

► Accélération de l’implantation en Belgique, Espagne et Italie

► Des pays présentant des caractéristiques similaires à la France : 
Un système réglementaire et de Tutelles encadré
Des tendances démographiques fortes
Un secteur fragmenté
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Belgique : 7 établissements

► Développements récents : acquisition de 5 résidences retraite situées    
près de Bruxelles

► Un réseau de 687 lits pour 7 établissements 
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Italie : 5 résidences retraite

► Des établissements de qualité, développés par ORPEA depuis 2004 et 
situés dans les régions du Piémont et des Marches 

► Développement récent : acquisition d’une nouvelle résidence retraite 

► Un réseau de 610 lits pour 5 établissements
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Espagne : 16 résidences retraite

► Acquisition de Grupo Care en juillet 2006 : 16 établissements récents dans 
les standards de qualité d’ORPEA

► Mise en place des protocole ORPEA et d’un siège espagnol suivant le 
modèle développé en France

► Un réseau de 1.676 lits pour 16 établissements
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Suisse : 1 clinique psychiatrique

► Clinique « La Métairie », située à Nyon (près de Genève) – 75 lits

► Établissement de très grande renommée, acquis en janvier 2006
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Poursuite du développement en France

► Acquisitions, extensions et autorisations : 2.444 lits en 1 an (mars-06 à mars-07)

Dépendance permanente : 1.282 lits
Dépendance temporaire : 1.162 lits

► Un réseau français uniforme :
122 résidences retraite (11.080 lits) 
42 cliniques (3.886 lits)
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STRATÉGIE
ET

PERSPECTIVES
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Stratégie internationale
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S ► Poursuite d’une stratégie d’acquisition maîtrisée sur des marchés 

aux configurations démographiques et législatives similaires à la 
France 

► Focalisation sur les marchés à fort potentiel : Italie, Espagne, 
Belgique…

► Structuration et intégration des établissements acquis aux 
standards de qualité et de gestion d’ORPEA

Un développement européen maîtrisé et créateur de valeur



42

Poursuite d’une stratégie créatrice de valeur

► Maintien d’une solide croissance organique

► Une croissance externe ciblée et maîtrisée en France et à
l’international dans la dépendance temporaire et permanente en 
respectant les critères qualitatifs et financiers d’ORPEA

► Poursuite d’un développement rentable avec maintien des marges 
opérationnelles 

► Immobilier : optimisation flexible en fonction des opportunités

OBJECTIF CA 2007 : 520 M€
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ORPEA et la Bourse

► Agenda financier* :
Chiffre d’affaires T1 2007 : 09.05.2007
Assemblée Générale : 28.06.2007

A
N

N
EX

E

*Sous réserve de modification

► Contacts :
Yves Le Masne – Directeur Général Délégué – Tél. : +33 (0)1 47 75 78 07
NewCap – Communication Financière & Relations Investisseurs – Tél. : +33 (0)1 44 71 94 94 
orpea@newcap.fr
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► Données boursières :
Volume moyen : 27.042 titres / jour
Cours : 72,65 €
Plus haut 52 sem. : 75,20 €
Plus bas 52 sem. : 48,27 €
Turnover : 38% en 12 mois
Mkt Cap : 1.324 M€
Nb de titres : 18.223.937
Données au 20 avril 2007

► Indices :
Compartiment A d’Eurolist d’Euronext Paris
Membre du SBF 120
Membre du SRD


